
MijnCN.nl	 Makkelijk, veilig en snel

Wijzigen mobiele telefoon 
2-Factor Authenticatie 

Wilt u 2-Factor Authenticatie instellen op een nieuwe 
telefoon? Dat kan! 

Stap 1 	
Log in op MijnCN.    

Stap 2 	
Navigeer naar ‘Account’.

Stap 3 	
In het blok ‘Account instellingen’ klikt u op de link 
‘Gekoppeld apparaat wijzigen of toevoegen’. 

Stap 4 	
Vul vervolgens uw wachtwoord in.
Start de MijnCN 2-factor app op uw oude telefoon. 
Vul de code in die in de app wordt weergegeven.
Klik op ‘Volgende’.

Stap 5 	
Pak uw nieuwe telefoon. Scan de QR code op het scherm. 

Stap 6 	
Type vervolgens de code over die wordt weergegeven in 
de MijnCN 2-factor app op uw nieuwe telefoon/tablet. 
Klik vervolgens op ‘Afronden’. 

Stap 7 	
Om ervoor te zorgen dat u altijd kunt inloggen, 
is het verstandig om opnieuw de back-up codelijst 
te downloaden. 
Deze codes gebruikt u als het niet lukt om in 
te loggen met de codes in de app of als u uw 
telefoon niet bij de hand heeft. 
Klik hiervoor in het volgende venster op 
‘Klik hier om de back-up codelijst te downloaden’.  
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